
年级网站作为发布年级通知、宣传年级活动、汇总年级信息的主

渠道，为规范年级网站的使用与管理、更好地发挥年级网站服务年级

同学的作用，年级网站建设小组于 2021 年 4 月组建。在成立一周后

上线了新版网站站点，并于 5 月撰写了第一版使用手册。9 月初经小

范围调研后，年级网站整改项目开始，建设小组就网站的设计、内容、

可用性及用户体验进行了大幅度、持续的优化。10 月份撰写了更加

全面规范的年级网站使用指南文件。 

10 月 19日至 11 月 10 日，为了解同学们对年级网站服务的评价

情况，进一步优化提升网站服务水平，年级网站建设小组面向全体同

学收集“年级网站使用反馈问卷调查”，现将部分问卷调查结果及相

关优化项目报告如下： 

一、 调查问卷结果报告 

调查显示，四成以上同学使用年级网站频率较高，近半数同学一

般在年级群发布通知时使用年级网站。通知公告、年级新闻、日常管

理为大家经常浏览的三个板块。同学们对年级网站的整体满意度为

7.69分，其中网站的实用性与便捷性得到了大部分同学的认可。 

另外，运营小组针对调差问卷中同学们对于年级网站的意见反馈

做了相关优化修改。 

二、 相关优化项目 

（一）界面设计 



 
图 1 网站界面修改前                     图 2 网站界面修改后 

 

图 1 和图 2 为修改前后的网站显示界面对比。运营小组希望能够

充实网站每屏显示的内容，并保持整体设计的扁平风格以及最适宜阅

读的宽松排版。各处改动均从用户体验出发进行考量和调整，力求做

到让同学们以最少的时间获取所需信息，同时保持整体交互与阅读上

的舒适。 

1. 整体仍然使用较为稳重的蓝色调，深浅搭配以突出各部分

主体内容，再通过轮播图片的合理搭配尽可能降低枯燥感。 

2. 针对桌面与移动设备两种视图进行了响应式布局的适配与

测试，充分利用两种设备的特点创造统一的浏览体验。 

 



（二）内容建设 

1. 网站整体版块划分基本与早期保持一致，新增了悦跑计划

的专页以及即将上线的辅导员专栏。 

2. 规范方面，通过了年级网站的使用指南，对站点内容进行

了明确且细致的规范，同时推行完全的审核制度，所有待发布内

容均须在自查后提交复审，由指定骨干及助理进行审核后方可通

过。 

3. 所有操作记录及修订均有审计日志，后台会将其保存一个

月以供查验，进一步加强年级网站内容质量、透明度及安全保障。 

 

 
图 3  《自动化学院 2019 级网站使用指南》部分 



（三）技术优化 

年级网站的基础设施（包括域名及伺服器）均为建设小组成员个

人提供的资源，并有丰富的技术储备来保证年级网站的高质量运行。 

1. 将年级网站迁移至新的容器，并对全站的健康状况进行了

评估和调优，包括但不限于自有内核补丁、子系统优化、高并发

性能、安全策略与审计等方面。 

2. 解除前期网站链接在腾讯聊天软件中遇到的屏蔽，访问更

为顺畅。 

 

本次问卷调查为年级网站建设小组的工作指明了一些方向，具有

深远的作用。建设小组也将针对同学们的意见进一步加强网站标准化

规范化建设，提升精准服务水平，推动同学满意度不断提升。 
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